CGC del socio de montaje

§ 1 Informacion general

La empresa Delticom AG, Briihlstrae 11, 30169 Handver («Delticom») es una operadora de diversas ofertas por
medio de tiendas en linea. Con casi 300 tiendas en linea en 45 paises, Delticom es el principal distribuidor de
neumaticos por Internet de Europa. Los clientes de Delticom utilizan la cémoda bisqueda de socios de montaje
(«portal») para encontrar en los alrededores al técnico adecuado para el montaje de sus neumaticos y otros
componentes o para disfrutar de otros servicios relacionados con sus vehiculos a determinados precios. Usted,
explotador de un taller («usted» o «socio de montaje»), quiere ofrecer sus servicios para vehiculos en el portal.
Las presentes Condiciones Generales de Contrataciéon para socios de montaje de Delticom («contrato»)
constituyen la base juridica de la colaboracion entre usted y Delticom.

§ 2 Perfeccionamiento del contrato

2.1 Solo se pueden registrar como socios de montaje personas juridicas, sociedades personales y personas
naturales con capacidad ilimitada para contratar que actian como empresarias con arreglo al articulo 14 apartado
1 del Codigo civil aleméan (BGB). El registro en el portal es gratuito para usted.

2.2 Durante su registro como socio de montaje, le pediran que seleccione y confirme el paquete de servicios
ofertado por usted por medio de un formulario en linea. Solo se permite un registro por taller. Si tiene usted
varias filiales, debera registrar cada filial como un taller independiente. La cumplimentacién del formulario en
linea supone una oferta a Delticom para la celebracién del presente contrato. Esta oferta puede ser aceptada por
Delticom. Se le informara convenientemente al respecto. En el marco del registro y de la relacién contractual en
curso, Delticom tiene derecho a exigir la presentacién de un extracto de la inscripcion del vendedor en el
Registro mercantil y/o del registro de actividad empresarial, ademéas de otros documentos e informaciones que
considere necesarios o ttiles para la celebracion del contrato o el mantenimiento de la relacién contractual.

2.3 En cuanto haya sido aceptado por Delticom como socio de montaje, aparecerd en las busquedas
correspondientes de los clientes. La mencion incluye su nombre, la direccion, los datos de contacto y los
servicios ofertados por usted, asi como sus precios correspondientes. El contrato relacionado con su servicio de
montaje se celebra exclusivamente entre usted y el cliente. A continuacion, los clientes tienen la posibilidad de
evaluarle. Delticom se reserva el derecho a mostrar estas valoraciones en su perfil.

2.4 Si el cliente le elige a usted como socio de montaje, le informaremos de ello por medio de un correo
electrénico. Luego debera acordar una fecha para el montaje directamente con el cliente. Si el cliente lo solicita,
le enviaremos a usted los neumaticos y otros productos. Acepte los neumaticos y los demaés articulos, compruebe
si presentan algin dafio visible y guérdelo todo gratuitamente y de manera correcta hasta el momento del
montaje. Usted asume toda la responsabilidad por el deterioro o la pérdida de los neumaéticos o articulos que
almacene. En caso de objecién o reclamacion por parte del cliente, y si asi lo solicita el cliente, nosotros nos
encargaremos de recoger los neumaticos en su taller y correremos con los gastos.

§ 3 Obligaciones del socio de montaje

Usted obtiene el acceso a una seccién protegida con contrasefia donde indica sus datos personales y datos sobre
los servicios que ofrece y sus precios. Usted garantiza que todos los datos indicados son exactos y ciertos, y que
los actualizara de inmediato en caso de cambios. Usted esta obligado a mantener en secreto ante terceros todos
los datos de clientes, datos de acceso y contrasefias.

3.1 Usted se compromete a proporcionar los servicios mencionados por usted en el portal, respetando los precios
y plazos indicados en el portal. Si se producen cambios en los datos y precios indicados por usted, los actualizara
de inmediato en la secci6n protegida con contrasefia del portal.

3.2 Usted se compromete a tratar de manera confidencial los datos de acceso a su seccion protegida con
contrasefia y a mantener en secreto ante terceros todos los datos de clientes, datos de acceso y contrasefias para
acceder al portal. Usted es responsable de los dafios derivados de un comportamiento negligente o intencionado
por su parte que provoque el conocimiento de su contrasefia por parte de terceros. En caso de pérdida de datos de
clientes, datos de acceso o de su conocimiento por parte de terceros sin autorizacién, informara de inmediato a
Delticom.

3.3 Debe poder garantizar la recepcion y la consulta regulares de correos electrénicos.



§ 4 Derechos de uso

4.1 Mediante la entrega de los datos necesarios para la elaboracién de ofertas (p. ej. tarifas, imagenes, datos de
reserva) («datos de taller»), usted le otorga a Delticom y a sus empresas asociadas el derecho de uso no
exclusivo, transferible, no limitado en cuanto a tiempo y lugar de los contenidos transmitidos.

4.2 En tanto para la ejecucién del contrato se le faciliten a usted programas de software de Delticom, obtendra un
derecho no exclusivo, no transferible, limitado al periodo de duracién del contrato, para utilizar el software en
una unidad de hardware utilizada exclusivamente por usted.

4.3 La base de datos de las entradas de los socios de montaje se considera propiedad intelectual. Se prohibe su
publicacién, ya sea parcial o integra, en otras paginas de Internet o en otros medios. Su tratamiento posterior y
utilizacion en medios de cualquier tipo requiere previamente la autorizacién por escrito de Delticom.

§ 5 Duracion del contrato, rescision
5.1 El contrato se celebra por tiempo indefinido. Las partes contractuales pueden rescindir el contrato de manera
ordinaria por escrito respetando un plazo de 4 semanas a fin de mes.

5.2 Esto no afecta al derecho de resolucién del contrato por motivos especiales.
Entre otros, Delticom considera un motivo importante cuando
- el socio de montaje entrega a terceros datos de clientes o datos de Delticom
- el socio de montaje realiza actos que perjudican al negocio o hace declaraciones ante clientes o terceros
que pueden dafiar el buen nombre de Delticom
- el socio de montaje cesa su actividad comercial
- el socio de montaje comete un fraude, robo o cualquier otro acto delictivo o existen sospechas fundadas
de ello.

§ 6 Bloqueo del acceso, habilitacién

6.1 Delticom tiene derecho a bloquear su acceso si existen sospechas fundadas de que un tercero esta utilizando
(también) el acceso del taller, o de cualquier caso de uso incorrecto de la base de datos, o de un mal uso de los
derechos de usuario.

6.2 Usted exime a Delticom de toda responsabilidad ante terceros por la vulneracién de sus derechos por parte de
los contenidos facilitados por usted.

6.3 Delticom no garantiza la disponibilidad del portal.

§ 7 Responsabilidad de Delticom

7.1 En el marco del presente contrato, Delticom se responsabiliza tnicamente por dafios (i) causados
deliberadamente o por negligencia grave por Delticom o sus representantes legales o agentes, (ii) derivados de la
vulneracién por parte de Delticom de una obligaciéon de importancia esencial para el cumplimiento de la
finalidad del contrato (obligaciones cardinales), (iii) resultantes de exigencias de la ley de responsabilidad del
producto.

7.2 Delticom es totalmente responsable de los dafios ocasionados causados deliberadamente o por negligencia, o
de las lesiones que supongan un peligro para la salud, la vida y la integridad fisica de las personas. Por lo demas,
la reclamacién de los dafios se limita a los dafios previsibles conforme al contrato. Esto no afecta a la
responsabilidad conforme a la ley de responsabilidad del producto.

7.3 Delticom solo se hace responsable de su pérdida de datos si usted, mediante la creaciéon de copias de
seguridad o de cualquier otro modo, ha garantizado que los datos pueden ser recuperados a un coste razonable.

§ 8 Clausulas finales

8.1 Usted consiente expresamente aceptar correos electrénicos de Delticom. Delticom le informara a intervalos
regulares sobre nuevos médulos para socios de montaje, asi como sobre el desarrollo de los mddulos existentes
en el ambito del comercio electrénico.

8.2 El lugar de cumplimiento y jurisdiccion es exclusivamente Hanéver. El contrato se rige por las leyes de la
Republica Federal de Alemania, con exclusién de la Convencién de las Naciones Unidas sobre contratos de



compraventa internacional de mercancias.

8.3 Delticom tiene derecho a transferir total o parcialmente a un tercero sus derechos y obligaciones emanados
de la presente relacién contractual, respetando un plazo de preaviso de 4 semanas. En este caso, y tras recibir el
comunicado de cesion del contrato, usted tiene derecho a rescindir el contrato con efecto inmediato.

8.4 Delticom se reserva el derecho a modificar en cualquier momento, por razones objetivas, las presentes
disposiciones, ya sea total o parcialmente, mediante declaracion unilateral y el establecimiento de un plazo de
oposicién. Razones objetivas pueden ser, por ejemplo —aunque no exclusivamente—, la modificacién de
disposiciones legales o de la jurisprudencia. En este caso, se autoriza expresamente al socio la posibilidad de
formular objeciones por escrito contra los futuros cambios dentro de un plazo razonable de 14 dias. Las
objeciones pueden enviarse por correo electrénico. La fecha de recepcién por parte de Delticom es la fecha
determinante para constatar la presentaciéon dentro de plazo. Se advierte expresamente al socio que si la
oposicién no se presenta dentro del plazo previsto, los cambios se aplicaran a la relacién contractual existente.
Delticom informard al socio de montaje por escrito de las condiciones modificadas antes de la fecha prevista
para la entrada en vigor, haciendo especial hincapié en las nuevas regulaciones y en la fecha de la entrada en
vigor.

8.5 En caso de que determinadas disposiciones del presente contrato fueran total o parcialmente invélidas o no
viables o se volvieran total o parcialmente invalidas o no viables después de la celebracion del contrato, esto no
afectara a la validez del resto del contrato. En lugar de la disposicién invélida o no viable, se aplicara aquella
norma valida y viable cuyos efectos se aproximen al maximo a los objetivos econdémicos perseguidos por las
partes contractuales por medio de la disposicion invalida o no viable. Las disposiciones precedentes se aplicaran
convenientemente en caso de que el contrato presente lagunas.



